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THE INSTITUTE WAS FOUNDED ON THE BELIEF THAT GOOD DECISIONS ARE DRIVEN BY GOOD DATA. SINCE 2004, IT HAS BEEN OUR
PUBLIC MISSION TO SERVE ORGANIZATIONS AND COMMUNITIES BY PROVIDING EMPIRICAL, OBJECTIVE RESEARCH THAT DRIVES
DISCUSSION AND INFORMS DECISIONS. 

OUR GOAL IS THAT INSTITUTE DATA AND RESEARCH ON A WIDE RANGE OF TOPICS WILL HELP POLICYMAKERS AND COMMUNITY
LEADERS FROM THE PUBLIC, PRIVATE, AND NON-PROFIT SECTORS UNDERSTAND AND ADDRESS SOME OF THE REGION’S MOST
CHALLENGING PROBLEMS. 
 
EACH YEAR, THE ANNUAL REPORT GIVES US THE OPPORTUNITY TO THANK OUR GENEROUS COMMUNITY OF SUPPORTERS WHO
CARE DEEPLY ABOUT THE REGION THEY CALL HOME. OUR WORK WOULD NOT BE POSSIBLE WITHOUT THESE UNDERWRITERS,
ACADEMIC PARTNERS, STAKEHOLDERS, ADVISORY BOARD MEMBERS, TASK FORCE TEAMS, AND CLIENTS WHO ENTRUST US TO
SOLVE PROBLEMS AND CREATE OPPORTUNITIES. 
 
THESE PARTNERSHIPS HAVE HELPED INSTITUTE RESEARCH INITIATIVES POSITIVELY IMPACT THE REGION AND ITS RESIDENTS. OUR
SUCCESSES ARE YOUR SUCCESSES AND IT IS YOUR COMMITMENT THAT WILL HELP ENSURE THAT DATA AND RESEARCH CONTINUE
TO DRIVE DECISIONS THAT FUEL GREATER ECONOMIC VITALITY FOR BUSINESS, RESIDENTS, AND THE REGION AS A WHOLE. A
HEARTFELT THANKS TO EACH OF YOU. 
 
CALENDAR YEAR 2022 WAS A YEAR OF GROWTH AND CHANGE FOR THE INSTITUTE. THE ORGANIZATION EXPANDED ITS STAFFING,
FORMERLY SHORTENED ITS NAME TO THE INSTITUTE, AND BECAME ITS OWN 501C3 WITH AN INAUGURAL BOARD OF DIRECTORS. IN
2022, THE INSTITUTE COMPLETED ITS STRATEGIC PLAN UNDER THE NEW ORGANIZATION AND ESTABLISHED AN UPDATED MISSION
AND VISION ALONG WITH A NEW ASPIRATION. 
 
OUR VISION: THE INSTITUTE AIMS TO ASSIST COMMUNITIES AND ORGANIZATIONS TO SUSTAIN THEMSELVES AND PROVIDE
IMPACTFUL SERVICES BY INFORMING & EDUCATING.
 
OUR MISSION: THE INSTITUTE’S MISSION IS TO EMPOWER STAKEHOLDERS TO MAKE GOOD CHOICES BASED ON SOUND RESEARCH,
DATA, AND BEST PRACTICES THAT IMPROVE QUALITY OF LIFE AND STANDARD OF LIVING FOR ALL IN NEPA.
 
ASPIRATION: BECOME THE HUB FOR DATA, ANALYTICS, INNOVATION, AND COMMUNITY RESEARCH IN THE BROADER NEPA REGION.
 

 

 

FROM THE LEADERSHIP...

C H A R L I E  K A S K O
B O A R D  O F  D I R E C T O R S
C H A I R

G R E G  C A N T
A D V I S O R Y  B O A R D
C H A I R

T E R I  O O M S
T H E  I N S T I T U T E
P R E S I D E N T  &  C E O



M A N Y  T H A N K S  T O  O U R  2 0 2 2  A C A D E M I C  P A R T N E R S ,
R E S E A R C H  U N D E R W R I T E R S ,  A N D  E V E N T  S P O N S O R S

 
A C A D E M I C  P A R T N E R S

G E I S I N G E R  C O M M O N W E A L T H  S C H O O L  O F  M E D I C I N E ,  J O H N S O N  C O L L E G E ,  K E Y S T O N E  C O L L E G E ,  K I N G ’ S
C O L L E G E ,  L A C K A W A N N A  C O L L E G E ,  L U Z E R N E  C O U N T Y  C O M M U N I T Y  C O L L E G E ,  M A R Y W O O D  U N I V E R S I T Y ,

M I S E R I C O R D I A  U N I V E R S I T Y ,  P E N N  S T A T E  S C R A N T O N ,  
P E N N  S T A T E  W I L K E S - B A R R E ,  T H E  W R I G H T  C E N T E R  F O R  G R A D U A T E  M E D I C A L  E D U C A T I O N ,  

U N I V E R S I T Y  O F  S C R A N T O N  &  W I L K E S  U N I V E R S I T Y
 
 



The Year in Review
Indicators Initiative 2022

May 2022 Hybrid Event

N E A R L Y  1 0 0   G U E S T S  A T T E N D E D  I N D I C A T O R S  2 0 2 2  I N  P E R S O N  A N D
A N O T H E R  7 0  P A R T I C I P A T E D  O N L I N E .  D R .  L I N D A  T H O M A S - H E M A K ,  P R E S I D E N T
A N D  C E O  O F  T H E  W R I G H T  C E N T E R S  F O R  C O M M U N I T Y  H E A L T H  A N D
G R A D U A T E  M E D I C A L  E D U C A T I O N — M A I N  E V E N T  S P O N S O R –  W E L C O M E D
A T T E N D E E S  B O T H  I N  P E R S O N  A N D  O N L I N E .
 
T H E  E V E N T  I N C L U D E D  T H E  I N D I C A T O R S  A N D  T A S K  F O R C E  R E S E A R C H
P R E S E N T A T I O N S . T H E  L A U N C H  O F  T H E  I N S T I T U T E ’ S  N E W  R E G I O N A L
C O M P E T I T I V E N E S S  T A S K  F O R C E  W A S  A L S O  A N N O U N C E D ,  W I T H  W V I A  P U B L I C
M E D I A  P R E S I D E N T  A N D  C E O  C A R L A  M C C A B E  I N T R O D U C E D  A S  T H E
I N A U G U R A L  C H A I R !  

 
S I N C E  T H A T  T I M E ,  T H E  R E P O R T  H A S  B E E N  D I S T R I B U T E D  T O  T H E  E N T I R E
N O R T H E A S T  D E L E G A T I O N  O F  B O T H  F E D E R A L  A N D  S T A T E  E L E C T E D
O F F I C I A L S ,  I N D I C A T O R S  S P O N S O R S ,  A N D  L O C A L  G O V E R N M E N T .  I T  H A S  A L S O
B E E N  S H A R E D  W I T H  T H E  P U B L I C  T H R O U G H  S O C I A L  M E D I A  A N D  E - B L A S T S .  

 
T H I S  Y E A R ’ S  I N D I C A T O R S  A L S O  A D D R E S S E D  T H E  I N F L U E N C E  O F  C O V I D - 1 9  O N
T H E  R E G I O N ,  A N D  H O W  I T  W I L L  I M P A C T  T R E N D S  A N D  P A T T E R N S  M O V I N G
F O R W A R D .  S O M E  O F  T H E  I N S T I T U T E ’ S  I N S I G H T S  O N  C O V I D  1 9  R E S E A R C H
W A S  A L S O  H I G H L I G H T E D .  

 
T H I S  Y E A R ’ S  T A S K  F O R C E  R E S E A R C H  W A S  P R E S E N T E D  I N  V I D E O  B Y  O U R
T A S K  F O R C E  C H A I R S .  T H E I R  P R E S E N T A T I O N S  C A N  B E  V I E W E D  O N  O U R
Y O U T U B E  C H A N N E L .  T H E  S T U D I E S  A R E  L O C A T E D  O N  O U R  W E B S I T E  A N D
S U M M A R I Z E D  O N  T H E  N E X T  P A G E .  



Task Force Research
2022

P L A N N I N G ,  L A N D  U S E ,  T R A N S P O R T A T I O N ,  A N D  I N F R A S T R U C T U R E
T H I S  S T U D Y  A R T I C U L A T E S  T H E  B E N E F I T S  O F  R E P U R P O S I N G  O L D E R  I N D U S T R I A L  B U I L D I N G S
A N D  R E D E V E L O P I N G  B R O W N F I E L D  S I T E S  A S  A L T E R N A T I V E S  T O  G R E E N F I E L D  D E V E L O P M E N T
A S  T H E Y  R E L A T E  T O  S U S T A I N A B I L I T Y ,  I N F R A S T R U C T U R E ,  P U B L I C  S E R V I C E S ,  A N D
T R A N S P O R T A T I O N .

J O B S ,  E C O N O M Y ,  A N D  E C O N O M I C  D E V E L O P M E N T
T H I S  S T U D Y  E X A M I N E S  R E G I O N A L ,  S T A T E ,  A N D  N A T I O N A L  W O R K F O R C E  P A R T I C I P A T I O N  D A T A
O V E R  T I M E  B Y  A G E  A N D  G E N D E R  ( I N C L U D I N G  C O V I D  I M P A C T S ) ,  A N D  D R A W S  U P O N
L I T E R A T U R E  T O  S H O W  T H E  D Y N A M I C S  O F  T H E  D E C I S I O N  T O  P A R T I C I P A T E  I N  T H E
W O R K F O R C E .
 

E D U C A T I O N  A N D  W O R K F O R C E  D E V E L O P M E N T
T H I S  R E P O R T  E X A M I N E S  H O W  D I S R U P T I O N S  T O  E D U C A T I O N  A N D  W O R K F O R C E  H A V E
I M P A C T E D  S T U D E N T S ,  T E A C H E R S ,  A N D  E D U C A T I O N  A N D  W O R K F O R C E  T R A I N I N G
I N S T I T U T I O N S .  

H E A L T H  A N D  H E A L T H  C A R E
T H I S  R E P O R T  E X P L O R E S  T H E  I M P A C T S  O F  S O C I A L  I S O L A T I O N  O N  H E A L T H  A N D  H O W  T H E
C O V I D - 1 9  P A N D E M I C  E X A C E R B A T E D  S O C I A L  I S O L A T I O N  A M O N G  V A R I O U S  S E G M E N T S  O F  T H E
P O P U L A T I O N ,  I N C L U D I N G  O L D E R  A D U L T S ,  C H I L D R E N ,  A N D  F A M I L I E S .   

H O U S I N G
T H I S  P O L I C Y - O R I E N T E D  R E P O R T  D E F I N E S  W O R K F O R C E  H O U S I N G  N E E D S  A N D  E X P L O R E
S E V E R A L  M E T H O D S  O F  P R O V I D I N G  Q U A L I T Y ,  U N S U B S I D I Z E D  H O U S I N G  T H A T  I S  A F F O R D A B L E
T O  N E P A ’ S  W O R K I N G  F A M I L I E S .

E N E R G Y
S H I F T I N G  E N E R G Y  P R O D U C T I O N  T O  N O N - F O S S I L  F U E L  E N E R G Y  S O U R C E S  H A S  B E E N
E M P H A S I Z E D  B Y  P O L I C Y M A K E R S  A N D  B U S I N E S S  L E A D E R S  A L I K E  I N  O R D E R  T O  M I T I G A T E
G R E E N H O U S E  G A S  E M I S S I O N S .  T H E  E N V I R O N M E N T A L  A N D  E C O N O M I C  I M P A C T S  O F
E L E C T R I C I T Y  A N D  N A T U R A L  G A S  A R E  R E S E A R C H E D  A N D  C O M P A R E D  T O  A L T E R N A T I V E S  I N
O R D E R  T O  D E T E R M I N E  B E S T  P R A C T I C E S .



N E W !  D A T A  D A S H B O A R D

I N  2 0 2 2 ,  O U R  R E S E A R C H  T E A M
W A S  E X C I T E D  T O  U N V E I L  O U R
N E W  W E B S I T E !  N O T  O N L Y  I S  I T
V I S U A L L Y  A P P E A L I N G  A N D  U S E R -
F R I E N D L Y ,  I T ' S  I N T E R A C T I V E !

V I S I T O R S  C A N  A L S O  U S E  O U R
R E S E A R C H  H U B  T O  S E A R C H  A N D
S O R T  T H R O U G H  O U R  L I B R A R Y  O F
S T U D I E S  ( B Y  K E Y W O R D  A N D
C A T E G O R Y ) .

V I S I T O R S  C A N   E X P L O R E  O U R
I N D I C A T O R S  D A S H B O A R D  A S
W E L L .  I T  I N C L U D E S :

·  R E G I O N A L  D A T A S E T S  F O R
L A C K A W A N N A  A N D  L U Z E R N E
C O U N T I E S ,  S E P A R A T E D  I N T O  1 2
C A T E G O R I E S
 
·  G R A N U L A R  D A T A  F O R  S I X  O F
T H E  R E G I O N ' S  C I T I E S
 
·  P R O F I L E S  F O R  1 1
S U R R O U N D I N G  C O U N T I E S

 
 

C O M M U N I T Y - B A S E D  R E S E A R C H  I N I T I A T I V E S

C O M M U N I T Y - B A S E D  R E S E A R C H  I S  A T  T H E  C O R E
O F  T H E  I N S T I T U T E ’ S  M I S S I O N .  T H I S  W O R K ,
F U N D E D  B Y  O U R  A C A D E M I C  P A R T N E R S  A N D
S T A K E H O L D E R S ,  I S  M A D E  A V A I L A B L E  T O
O R G A N I Z A T I O N S  A N D  C O M M U N I T I E S  N E E D I N G
R E L I A B L E  R E S E A R C H ,  D A T A ,  A N D  B E S T
P R A C T I C E S  T O  M A K E  S M A R T  D E C I S I O N S .  

S T U D I E S  A R E  F O C U S E D  P R I M A R I L Y  O N
N O R T H E A S T E R N  P E N N S Y L V A N I A ,  B U T  A L S O
I N C L U D E  O T H E R  C O U N T I E S  A N D  S T A T E W I D E
P E R S P E C T I V E S .

C O M M U N I T Y - B A S E D  R E S E A R C H  U N D E R W R I T I N G
D O L L A R S  S U P P O R T  T H E  I N D I C A T O R S
I N I T I A T I V E ,  T A S K  F O R C E  R E S E A R C H ,  T H E
Q U A R T E R L Y  E C O N O M I C  T R A C K E R ,
C O N T R I B U T I O N  T O  T H E  C O S T  O F  L I V I N G  I N D E X ,
S P E C I A L  P R O J E C T S  R E S E A R C H ,  T H E
U N I V E R S I T Y  &  C O L L E G E  S T U D E N T  P O L L ,  A N D
T H E  S T U D E N T  I N T E R N S H I P  P R O G R A M .

I N  A D D I T I O N ,  O V E R  $ 2 7 , 4 1 0  O F  R E S E A R C H  T I M E
W A S  D E V O T E D  T O  F U L F I L L I N G  I N F O R M A T I O N
R E Q U E S T S  F R O M  L O C A L  N O N - P R O F I T S ,
G O V E R N M E N T S ,  E L E C T E D  O F F I C I A L S ,  H I G H E R
E D U C A T I O N  I N S T I T U T I O N S ,  H E A L T H  C A R E ,
M E D I A ,  A N D  B U S I N E S S  A N D  I N D U S T R Y .   T H E
I N S T I T U T E  A L S O  A P P L I E D  O V E R  $ 2 0 , 4 5 0  I N
R E S E A R C H  T I M E  I N  S U P P O R T  O F  P R O P R I E T A R Y
R E S E A R C H  P R O J E C T S  F O R  O U R  L O C A L  N O N -
P R O F I T S .  

https://www.institutepa.org/research-hub/
https://www.institutepa.org/dashboard/


B E H A V I O R A L   H E A L T H  N E E D S
A S S E S S M E N T

G E I S I N G E R  H E A L T H  S Y S T E M
( G H S )  C O M M I S S I O N E D  A
B E H A V I O R A L  H E A L T H  N E E D S
A S S E S S M E N T  I N  N O R T H E A S T  P A
I N  O R D E R  T O  I N F O R M  T H E I R
S T R A T E G I C  P L A N  F O R  S E R V I C E S
A T  T H E I R  N E W  B E H A V I O R A L
H E A L T H  F A C I L I T Y  C U R R E N T L Y
U N D E R  D E V E L O P M E N T  I N
M O O S I C ,  P A .

O N C E  T H E  S T U D Y  W A S
C O M P L E T E ,  G E I S I N G E R
R E A L I Z E D  T H E  M A G N I T U D E  O F
N E E D  F O R  S E R V I C E S  A N D
U N D E R S T O O D  T H A T  T H I S  V I T A L
I N F O R M A T I O N  C O U L D  A S S I S T
O T H E R  O R G A N I Z A T I O N S  W I T H
S E R V I C E  D E L I V E R Y .  A S  S U C H ,
T H E Y  P E R M I T T E D  T H E
I N S T I T U T E  T O  P U B L I S H  T H E
S T U D Y .

M I N D  O V E R  M A T T E R  I S  A  W V I A
P R O G R A M  A N D  C H O S E  T O
H I G H L I G H T  T H E  F I N D I N G S  O F
T H E  I N S T I T U T E ’ S  B E H A V I O R A L  
 H E A L T H  N E E D S  A S S E S S M E N T
O N  O N E  O F  T H E I R  S E G M E N T S .
T H E I R  H O S T  D I S C U S S E D  T H E
F I N D I N G S  W I T H  A  P A N E L  O F
E X P E R T S ,  I N C L U D I N G  D R .  D A W N
Z I E G E R  O F  G H S ,  W H O  I S
P R E P A R I N G  T H E  B E H A V I O R A L
H E A L T H  A C T I O N  P L A N  O N
B E H A L F  O F  G H S

 

T H E  I N S T I T U T E  R E V I E W

Y O U R  I N S I G H T  I N T O  H E A L T H ,  S O C I A L  S E R V I C E S ,
E C O N O M I C ,  E Q U I T Y ,  A N D  P O L I C Y  N E W S  F R O M  T H E
L O C A L  T O  T H E  I N T E R N A T I O N A L  L E V E L S .  
 

T H E  M O S E S  T A Y L O R
F O U N D A T I O N  A N D  T H E
I N S T I T U T E  A L S O
E N T E R E D  I N T O  A
P A R T N E R S H I P  T O
P R O D U C E  T H E
Q U A R T E R L Y  P O L I C Y
T R A C K E R .  T H I S  T R A C K E R   
F O C U S E S  O N   P U B L I C
P O L I C Y  B R I E F S  T O
I D E N T I F Y  P O T E N T I A L
L E G I S L A T I V E  S O L U T I O N S   
F O R  R E G I O N A L  A N D
S T A T E W I D E
C H A L L E N G E S .



W H A T  W A S  M O S T
H E L P F U L ,  O R  W H A T  D I D
Y O U  L I K E  M O S T ,  A B O U T
C O M P L E T I N G  A N
I N T E R N S H I P  R E M O T E L Y ?

" I  W A S  A B L E  T O  S E T  M Y
O W N  H O U R S  A N D  W O R K
I N D E P E N D E N T L Y  W H I L E
M A I N T A I N I N G  A
R E L A T I O N S H I P  W I T H  M Y
S U P E R V I S O R  I N  C A S E  I
N E E D E D  A S S I S T A N C E . "

 
~ F O R M E R  I N T E R N

Student Polling

Student Internships

S T U D E N T S  P L A N N I N G  T O  R E M A I N  I N  N E P A  A F T E R  G R A D U A T I O N  A S S I G N  H I G H  V A L U E  T O  P R O X I M I T Y  O F
F A M I L Y . '

T H O S E  P L A N N I N G  T O  D E P A R T  T H E  A R E A  A F T E R  G R A D U A T I O N  A R E  L I K E L I E R  T O  V A L U E  D I V E R S I T Y  A N D
I N C L U S I V E N E S S ,  A S  W E L L  A S  W I D E - R A N G I N G  E N T E R T A I N M E N T ,  R E C R E A T I O N ,  A N D  D I N I N G  O P T I O N S .

A  S T R O N G  C O N N E C T I O N  E X I S T S  B E T W E E N  C O M P L E T I O N  O F  A  R E G I O N A L  I N T E R N S H I P  A N D  T H E  D E C I S I O N  T O
R E M A I N  I N  N E P A  A F T E R  G R A D U A T I O N .

O U R  R E S E A R C H  T E A M  R E G U L A R L Y  P O L L S  S T U D E N T S  A T  O U R  P A R T N E R I N G  H I G H E R  E D U C A T I O N  I N S T I T U T I O N S .
P O L L S  C O N D U C T E D  E A C H  S P R I N G  A S S E S S  O P I N I O N S  A B O U T  T H E  R E G I O N ,  A N D  I N Q U I R E  A B O U T  P O S T - G R A D U A T I O N
P L A N S .  H E R E  A R E  S O M E  O F  T H E  L A T E S T  F I N D I N G S :

S E V E N T E E N  S T U D E N T S  C O M P L E T E D
R E S E A R C H  I N T E R N S H I P S  T H R O U G H O U T
2 0 2 2 .  

A M O N G  T H E M ,  S E V E N  A T T E N E D  T H E
U N I V E R S I T Y  O F  S C R A N T O N ,  F O U R
A T T E N E D E D  M I S E R I C O R D I A  U N I V E R S I T Y ,
A N D  T H R E E  A T T E N D E D  W I L K E S
U N I V E R S I T Y .

T H E I R  L E V E L S  O F  E D U C A T I O N  R A N G E D
F R O M  U N D E R G R A D U A T E  T O  P H D  S T A T U S ,
A N D  T H E I R  A C A D E M I C  P R O G R A M S
I N C L U D E D  H E A L T H C A R E
A D M I N I S T R A T I O N ,  N U R S I N G ,  P O L I T I C A L
S C I E N C E ,  B U S I N E S S  A D M I N I S T R A T I O N ,
E C O N O M I C S ,  S T A T I S T I C S ,  P S Y C H O L O G Y ,
A N D  G O V E R N M E N T ,  L A W  &  N A T I O N A L
S E C U R I T Y .  

T O G E T H E R ,  T H E Y  C O M P L E T E D  1 , 9 9 0
H O U R S  O F  W O R K .

H E A L T H  C A R E ,  T H E  C O S T  O F  E D U C A T I O N ,  G O V E R N M E N T  C O R R U P T I O N ,  A N D  J O B S  A N D  E C O N O M I C
D E V E L O P M E N T  A R E  D E E M E D  B Y  S T U D E N T  R E S P O N D E N T S  T O  B E  T H E  M O S T  I M P O R T A N T  P U B L I C  P O L I C Y  I S S U E S ,
W H I L E  P O L I C I E S  R E L A T E D  T O  N A T I O N A L  D E B T  W E R E  R A T E D  L E A S T  I M P O R T A N T .

S T U D E N T S  L A R G E L Y  F E E L  T H A T  T H E  U N I T E D  S T A T E S  I S  N O T  M O V I N G  I N  T H E  R I G H T  D I R E C T I O N .  P E R C E P T I O N S
O F  P E N N S Y L V A N I A ’ S  T R A J E C T O R Y ,  H O W E V E R ,  A R E  N O T  A S  C L E A R .

A N  O V E R W H E L M I N G  M A J O R I T Y  O F  S T U D E N T S  A R E  R E G I S T E R E D  T O  V O T E ,  A N D  O V E R  7 7 . 3  P E R C E N T  O F
S T U D E N T S  W E R E  A T  L E A S T  S O M E W H A T  L I K E L Y  T O  V O T E  I N  T H E  N O V E M B E R  2 0 2 2  E L E C T I O N .  

T H E  F A L L  P O L L  A S S E S S E S  S T U D E N T S ’  O P I N I O N S  A B O U T  P U B L I C  P O L I C Y  I S S U E S  A N D  C I V I C  E N G A G E M E N T .  N E A R L Y
9 0 0  S T U D E N T S  P A R T I C I P A T E D  —  F R O M  A L L  C L A S S  Y E A R S  A N D  A  V A R I E T Y  O F  M A J O R S .  P A R T - T I M E  A N D  G R A D U A T E
S T U D E N T S  A R E  W E L L  R E P R E S E N T E D  I N  T H E  D A T A . A M O N G  T H E  F I N D I N G S :

S T A F F  M E M B E R S  W E R E
A V A I L A B L E  T O  H E L P  A N D
A N S W E R  Q U E S T I O N S .

T H E Y  W O U L D  R E C O M M E N D  T H E
I N T E R N S H I P  E X P E R I E N C E  T O  A
F R I E N D .

T H E Y  I M P R O V E D  T H E I R
R E S E A R C H  S K I L L S  T H R O U G H  T H E
I N T E R N S H I P .

T H E  I N T E R N S H I P  W A S  R E L A T E D
T O  T H E I R  M A J O R S  O R  F I E L D S  O F
S T U D Y .

T H E Y  F E L T  A D E Q U A T E L Y
T R A I N E D  O R  P R E P A R E D  T O
C O M P L E T E  T H E I R  A S S I G N M E N T S .

O N E  H U N D R E D  P E R C E N T  E I T H E R
A G R E E D  O R  S T R O N G L Y  A G R E E D :



T E R I  O O M S  I S  S E R V I N G  O N
T H E  R E G I O N A L  E X E C U T I V E
S T R A T E G I C  C O U N C I L  A N D
T H E  G R A D U A T E  M E D I C A L
E D U C A T I O N  B O A R D  A T  T H E
W R I G H T  C E N T E R .

S H E  I S  A L S O  S E R V I N G  O N
T H E  N E P A  W O R K F O R C E
L E A D E R S H I P  A C A D E M Y
A D V I S O R Y  C O U N C I L .  

J I L L  A V E R Y - S T O S S
P A R T I C I P A T E D  O N
L A C K A W A N N A  C O U N T Y ’ S
M U L T I C U L T U R A L  O U T R E A C H
T A S K  F O R C E  F O R  V A C C I N E
M E S S A G I N G  A N D
D I S T R I B U T I O N  ( K I C K  C O V I D -
1 9  C O M M U N I T Y  C O R P S ) .

A H E C
A P P L E S E E D  F O U N D A T I O N
C I R C L E  2 0 0
D I A M O N D  C I T Y  P A R T N E R S H I P  
G R E A T E R  W Y O M I N G  V A L L E Y  C H A M B E R  O F
B U S I N E S S  &  I N D U S T R Y  
L U Z E R N E  C O U N T Y  H E A D  S T A R T
S T E M  E C O S Y S T E M
U N I T E D  W A Y  W Y O M I N G  V A L L E Y
V O L U N T E E R S  I N  M E D I C I N E
T H E  W R I G H T  C E N T E R  G M E  B O A R D  O F  D I R E C T O R S

B O A R D  E N G A G E M E N T  I N C L U D E S  O R G A N I Z A T I O N S
S U C H  A S :

 

In the Community

In the media

conferences and presentations

online, on television, and print

A A C O M  –  S T A T E  O F  T H E  R E G I O N
S C R A N T O N  R O T A R Y  –  S T A T E  O F  T H E  R E G I O N
W O M E N  I N  P H I L A N T H R O P Y  –  A D V O C A C Y  S U M M I T  
S K I L L S  I N  S C R A N T O N  –  S T A T E  O F  T H E  W O R K F O R C E
M I S E R I C O R D I A  U N I V E R S I T Y  -  P A N D E M I C  E F F E C T  O N  W O M E N
T H E  L A C K A W A N N A  C O U N T Y  H O U S I N G  C O A L I T I O N  -  H O U S I N G
R E G I O N A L  S T A T E  O F  T H E  U N I O N  B R I E F I N G  F O R  S E N A T O R  C A S E Y  
U N I V E R S I T Y  O F  S C R A N T O N  -  2 0 2 2  U P D A T E S  T O  T H E  L I V I N G  W A G E  S T U D Y
S C R A N T O N  A R E A  F O U N D A T I O N  P R E S S  C O N F E R E N C E  –  A N N O U N C E M E N T  O F  T H E  A S P E N  I N S T I T U T E  L E A D E R S H I P  A C A D E M Y
C I T Y  O F  S C R A N T O N  –  P L E N A R Y  S P E A K E R  F O R  C I T Y ’ S  L I S T E N I N G  S E S S I O N S  R E L A T E D  T O                                                    
 E C O N O M I C  D E V E L O P M E N T  S T R A T E G Y

T H E  I N S T I T U T E  M A D E  6 4  P R I N T  I M P R E S S I O N S  I N  2 0 2 2 ,  I N C L U D I N G  A R T I C L E S  A N D
Q U A R T E R L Y  O P - E D S  P U B L I S H E D  B Y  R E A L C L E A R  P E N N S Y L V A N I A .  A S  A  R E S U L T  O F  T H I S
P A R T N E R S H I P  W I T H  R E A L C L E A R ,  T H E  I N S T I T U T E ’ S  A R T I C L E S  W E R E  R E P R I N T E D  I N  T H E
P H I L A D E L P H I A  I N Q U I R E R ,  P I T T S B U R G H  T R I B U N E  R E V I E W ,  A N D  T H E  F A I R F I E L D  S U N  T I M E S .  

F U R T H E R M O R E ,  W V I A  A S S I S T E D  T H E  I N S T I T U T E  W I T H  T H E  P R O D U C T I O N  O F  T H R E E  D A T A
V I S U A L I Z A T I O N  V I D E O S  T O  H E L P  E X P L A I N  C R I T I C A L  I S S U E S  I N  N O R T H E A S T E R N
P E N N S Y L V A N I A  -  W O R K F O R C E ,  H O U S I N G ,  A N D  C H I L D  A B U S E  A N D  N E G L E C T .
 
T H E  I N S T I T U T E  H A S  B E E N  A C T I V E  O N  F A C E B O O K ,  T W I T T E R ,  A N D  L I N K E D I N  A S  W E L L .  T H E
N U M B E R  O F  F O L L O W E R S  H A S  R E A C H E D  1 , 4 3 1  A N D  G R O W S  B Y  T H E  Q U A R T E R .  

T H E  I N S T I T U T E  W A S  F E A T U R E D  O N  W B R E / W Y O U ' S  N E W S M A K E R S  A S  W E L L  A S  S E V E R A L
E P I S O D E S  O F  W V I A ' S  K E Y S T O N E  E D I T I O N



FAVOR 
Western PA

2022 Clients



T H E '  O B J E C T I V E S  O F  T H E  W I L L I A M  G .  M C G O W A N  C H A R I T A B L E  F U N D  A N D  T H E  I N S T I T U T E  A R E  W E L L  A L I G N E D  I N  T H E
W A Y S  T H E Y  C O N T R I B U T E  T O  S O C I E T A L  N E E D S .

I N  2 0 2 2 ,  A F T E R  W O R K I N G  W I T H  T H E  W I L L I A M  G .  M C G O W A N  C H A R I T A B L E  F U N D  O N  N E P A  R I S E  F O R  O V E R  O N E  Y E A R ,  T H E
I N S T I T U T E  N O W  S E R V E S  A S  T H E  E V A L U A T I O N  A N D  L E A R N I N G  T E A M  F O R  A L L  M C G O W A N  P R O J E C T S .  T H I S  M E A N S  T H E
I N S T I T U T E  W I L L  N O W  H E L P  T O  I N F O R M  A N D  G U I D E  T H E  F U N D ' S  P H I L A N T H R O P Y  T H R O U G H  T H E  U S E  O F  I N - D E P T H  S O C I O -
E C O N O M I C  P R O F I L E S  O F  T H E  C O M M U N I T I E S  A C R O S S  T H E  U . S .  T H A T  T H E  F U N D  S E R V E S .  T H E  D A T A  W I L L  H E L P  T H E  F U N D
A N D  L O C A L  S T A K E H O L D E R S  B E T T E R  U N D E R S T A N D  T H E  D Y N A M I C S  A T  P L A Y  I N  T H E I R  C O M M U N I T I E S  A N D  W H E R E  T H E
I N V E S T M E N T  I S  N E E D E D .  

T H E  M C G O W A N  F U N D  I N V E S T S  I N  L E A R N I N G  A N D  E V A L U A T I O N  T O  E N H A N C E  I T S  P R O G R A M M I N G  -  S O  T H O R O U G H  L I F E
C H A N G I N G  O U T C O M E S  O C C U R .  T H I S  P R O C E S S  I M P R O V E S  T H E  C H A N C E S  O F  S U S T A I N E D  O U T C O M E S  F O R  I N D I V I D U A L S .  I T
A L S O  H O P E S  T O  R E P L I C A T E  A N D  S C A L E  P R O G R A M S  I T  A L R E A D Y  F U N D S .

T H E  G R E A T E R  W Y O M I N G  V A L L E Y  C H A M B E R  O F  C O M M E R C E
H A S  U S E D  L A B O R  M A R K E T  D A T A  A N D  C A R E E R  L A D D E R S
R E S E A R C H  F O R  H I G H - D E M A N D  I N D U S T R I E S  T O  B U I L D
L I N K E D I N  L E A R N I N G  C O U R S E  P A T H W A Y S  F O R  P R O J E C T
P I V O T .  F E E D B A C K  F R O M  S U R V E Y S  D E V E L O P E D  B Y  T H E
I N S T I T U T E  H E L P E D  G U I D E  T H E  C O U R S E  O F  T H E  P I L O T
P R O G R A M .  T H E  I N S T I T U T E  I S  A L S O  D E V E L O P I N G  A N
E V A L U A T I O N  A N D  R E T R O A C T I V E  S U R V E Y  O F  I N C L U S I V E
B U S I N E S S  R E S O U R C E S  O F F E R E D  T H R O U G H  A N O T H E R
P I L O T  P R O G R A M ,  C O N N E C T  I N C L U S I V E .  A D D I T I O N A L L Y ,
T H E  C H A M B E R  R E G U L A R L Y  U S E S   G E N E R A L  R E G I O N A L
D A T A  T O  I D E N T I F Y  R E G I O N A L  I S S U E S  A N D  R E C O M M E N D E D
S O L U T I O N S  T O  D E V E L O P  G R A N T  A P P L I C A T I O N S ,  N E W
I N I T I A T I V E S ,  A N D  P A R T N E R  P R O G R A M S .  

Research in Action

“ T H E  I N S T I T U T E ’ S  D A T A  I N S I G H T S  A N D  R E P O R T  A N D
E V A L U A T I O N  S E R V I C E S  A R E  T H E  F O U N D A T I O N  F O R

E V E R Y  E C O N O M I C  A N D  W O R K F O R C E  D E V E L O P M E N T
P R O J E C T  W E  D E V E L O P .  W E  T R U S T  T H A T  O U R  P I L O T

E F F O R T S  A R E  B A C K E D  B Y  R E A L ,  C U R R E N T  D A T A  T H A T
I S  S P E C I F I C  T O  O U R  R E G I O N  A N D  W E L L  I N F O R M E D  B Y

T H E I R  R E C O M M E N D A T I O N S . "  
 
 
 
 

S H A N I E  M O H A M E D  
D I R E C T O R  O F  E C O N O M I C  D E V E L O P M E N T

G R E A T E R  W Y O M I N G  V A L L E Y  C H A M B E R  O F  C O M M E R C E

Developing the Workforce

L A C K A W A N N A  C O L L E G E  W I L L  E S T A B L I S H  A  N E W  E D U C A T I O N  A N D  T R A I N I N G  C E N T E R  T O  A D D R E S S  T H E  W O R K F O R C E
D E V E L O P M E N T  N E E D S  O F  N O R T H E A S T E R N  P E N N S Y L V A N I A  R E S I D E N T S  A N D  B U S I N E S S E S .  T H E  C E N T E R  F O R  T E C H N O L O G Y
I N N O V A T I O N  ( C T I )  W I L L  B E  A N  E D U C A T I O N A L  F A C I L I T Y  C E N T R A L L Y  L O C A T E D  I N  S C R A N T O N ,  P E N N S Y L V A N I A .  T H E
B U I L D I N G  I S  C U R R E N T L Y  I N  D I S R E P A I R  A N D  R E Q U I R E S  E X T E N S I V E  R E N O V A T I O N  P R I O R  T O  U S E .  C O M P L E T E D ,  T H E  C T I
W I L L  B E  A  C U T T I N G - E D G E ,  T E C H N O L O G Y - B A S E D  E D U C A T I O N  A N D  T R A I N I N G  C E N T E R  F O R  T H E  R E G I O N ' S  R E S I D E N T S  A N D  A
S I T E  F O R  E M P L O Y E R S  T O  T R A I N  T H E I R  W O R K F O R C E S .  T H E  C T I  W I L L  A L S O  P R O V I D E  A F F O R D A B L E  D E G R E E  A N D
C E R T I F I C A T E  P R O G R A M S  I N  R O B O T I C S  A N D  A U T O M A T I O N ;  C Y B E R S E C U R I T Y ;  A D V A N C E D  A U T O M O T I V E  T E C H N O L O G Y ;  A N D
O T H E R  P R I O R I T Y  T E C H  F I E L D S  A L O N G S I D E  T H E  C O L L E G E ’ S  H E A L T H  S C I E N C E  D E G R E E  A N D  C E R T I F I C A T E  P R O G R A M S .

 

Generating Economic Impact

T H E  D A T A / R E S E A R C H  P R O V I D E D  B Y  T H E  I N S T I T U T E  A S S I S T E D  L A C K A W A N N A
C O L L E G E  I N  A P P L Y I N G  F O R  A N D  R E C E I V I N G  F U N D S  T H R O U G H  T H E  R E D E V E L O P M E N T
A S S I S T A N C E  C A P I T A L  P R O G R A M  ( R A C P ) .  T H E  C O L L E G E  S U C C E S S F U L L Y  S U B M I T T E D
T W O  A P P L I C A T I O N S  A N D  W A S  A W A R D E D  A  T O T A L  O F  $ 4 , 0 0 0 , 0 0 0  I N  F U N D I N G  T O
S U P P O R T  T H E  C O N S T R U C T I O N  O F  T H E  C E N T E R  F O R  T E C H N O L O G Y  I N N O V A T I O N .
T H E S E  D O L L A R S  W I L L  S U P P O R T  R E N O V A T I O N S  T O  A  S I X  S T O R Y  S T R U C T U R E  A T  4 0 1
A D A M S  A V E N U E  I N  S C R A N T O N ,  T H A T  W I L L  A L L O W  T H E  C O L L E G E  T O  E X P A N D  U P O N
C U R R E N T  D E G R E E  P R O G R A M S  A N D  O F F E R  N E W  P R O G R A M M I N G .  



" T H E  I N S T I T U T E ' S  C O N T R I B U T I O N  W I T H  T H E  M E N T A L  H E A L T H  N E E D S  A S S E S S M E N T  H A S  B E E N  I N C R E D I B L Y  H E L P F U L  T O
T H E  P U B L I C  A N D  O U R  O R G A N I Z A T I O N  A S  W E  H A V E  B E E N  D E V E L O P I N G  G R O W T H  S T R A T E G I E S  A N D  P R O G R A M S . "    

D A W N  Z I E G E R  
V I C E  P R E S I D E N T  O F  B E H A V I O R A L  H E A L T H

G E I S I N G E R

Research in Action
A  M E N T A L  H E A L T H  N E E D S  A N A L Y S I S  H A S  I N F O R M E D  M U L T I P L E  P R E S E N T A T I O N S  I N T E R N A L L Y  T O  G E I S I N G E R  A N D
E X T E R N A L L Y  T O  T H E  C O M M U N I T Y .  T H E  R E P O R T  G U I D E D  T H E  M I N D  O V E R  M A T T E R  S E R I E S  O N  W V I A  W I T H  T H E  G O A L  O F
R E D U C I N G  S T I G M A  A N D  I N C R E A S I N G  A C C E S S  T O  M E N T A L H E A L T H  C A R E .  F U R T H E R M O R E ,  I T  S U P P O R T S  T H E  P E N D I N G
R E Q U E S T  T O  A D D  1 0  S I T E S  T O  I N C R E A S E  A C C E S S  T O  M E N T A L  H E A L T H  S E R V I C E S  F O R  M E D I C A I D  R E C I P I E N T S  I N  N E P A .

T H E  I M P O R T A N C E  O F  L E G A L I Z I N G  F E N T A N Y L  T E S T  S T R I P S  W A S  I D E N T I F I E D  W I T H I N  T H I S  A S S E S S M E N T  A S  W E L L .  S I X
M O N T H S  A F T E R  P U B L I C A T I O N  O F  T H E  R E P O R T ,  F E N T A L Y L  T E S T  S T R I P S  W E R E  L E G A L I Z E D .  T H E  S T U D Y  D I D  N O T
D I R E C T L Y  S H A P E  T H I S  L E G I S L A T I V E  A C T I O N ,  B U T  I T  U N D E R S C O R E S  T H E  I M P O R T A N C E  O F  S O U N D  R E S E A R C H  I N  T H E
I D E N T I F I C A T I O N  O F  G O O D  P U B L I C  P O L I C Y .

T H I S  V E R Y  R E S E A R C H  A L S O  A D D E D  V A L U E  T O  T H E  C I T Y  O F  S C R A N T O N ' S  L A U N C H  O F  A  M E N T A L  H E A L T H  C R I S I S
R E S P O N S E  E F F O R T ,  T H R O U G H  W H I C H  S O C I A L  W O R K E R S  J O I N  P O L I C E  W H E N  R E S P O N D I N G  T O  P E R T I N E N T  9 1 1  C A L L S .

Supporting Community Health and Well-Being

S E N A T E  B I L L  1 1 5 ,  C O - S P O N S O R E D  B Y  L I S A  B A K E R  ( R - 2 0 )  R E C O G N I Z E S
M U T U A L  A G R E E M E N T  I N  T H E  R E Q U I R E M E N T S  O F  T H E  P R O F E S S I O N A L
L I C E N S U R E  O F  N U R S E S  A N D  R E C I P R O C I T Y  O F  L I C E N S E  T R A N S F E R
B E T W E E N  M E M B E R  S T A T E S .  I T  W A S  P A S S E D  I N  L A T E  2 0 2 1 .

T H E  F O L L O W I N G  M A Y ,  T H E  I N S T I T U T E  R E L E A S E D  A  P U B L I C  H E A L T H
R E P O R T  W I T H  R E C O M M E N D A T I O N S  T H A T  A L I G N  W I T H  T H I S  L E G I S L A T I O N .
T H E  R E S E A R C H  B O L S T E R S  T H E  I M P O R T A N C E  O F  S U P P O R T I N G  S U C H
M E A S U R E S .

" T H E  W I L K E S - B A R R E  C I T Y  H E A L T H  D E P A R T M E N T  H A S
B E E N  T H E  B E N E F I C I A R Y  O F  C R I T I C A L  S T A T I S T I C A L
I N F O R M A T I O N  P R O V I D E D  B Y  T H E  I N S T I T U T E .  T H E  D A T A
H A S  A I D E D  U S  I N  O U R  E F F O R T S  T O  E X P A N D  O U R
P R E V E N T A T I V E  P U B L I C  H E A L T H  M I S S I O N  F O R  T H E  C I T Y
O F  W I L K E S - B A R R E  A N D  S U R R O U N D I N G  A R E A S .  T H E
O R G A N I Z A T I O N  O F F E R S  E C O N O M I C  A N D  P O L I C Y
T R A C K E R S  T H A T  A R E  I N V A L U A B L E  R E S O U R C E S  T O  A L L
S E C T O R S  O F  B U S I N E S S  A N D  G O V E R N M E N T  I N  T H E I R
E F F O R T S  T O  G R O W  A N D  P R O S P E R .  O U R  D E P A R T M E N T  I S
P R O U D  T O  B E  P A R T  O F  T H E  I N S T I T U T E ' S  C L I E N T
R O S T E R  O F  G O V E R N M E N T ,  N O N - P R O F I T S ,
F O U N D A T I O N S ,  C O R P O R A T E ,  A R T S ,  A N D  E C O N O M I C
D E V E L O P M E N T  O R G A N I Z A T I O N S  T H A T  H A V E  E N H A N C E D
T H E I R  I M P R I N T  O N  T H E  N O R T H E A S T E R N  P A  L A N D S C A P E
D U E  T O  T H E  P A R T N E R S H I P  W I T H  T H E  I N S T I T U T E  F O R
P U B L I C  P O L I C Y  A N D  E C O N O M I C  D E V E L O P M E N T . "

H E N R Y .  A .  R A D U L S K I ,  M S
D I R E C T O R  O F  H E A L T H

W I L K E S - B A R R E  C I T Y  H E A L T H  D E P A R T M E N T

T H E  I N S T I T U T E  H A S  A S S I S T E D  T H E  W I L K E S - B A R R E  H E A L T H
D E P A R T M E N T  W I T H  D A T A  O N  P O P U L A T I O N  D E M O G R A P H I C S
S U C H  A S  A G E  A N D  S E X ,  A S  W E L L  A S  H E A L T H  I N D I C A T O R S
F O R  U S E  I N  G R A N T  R E P O R T S  A N D  A P P L I C A T I O N S  A N D  T H E
S A F E  A N D  H E A L T H Y  C O M M U N I T I E S  G R A N T  R E N E W A L . T H E
D A T A  H A S  A L S O  H E L P E D  S E C U R E  S U P P L E M E N T A L  F U N D I N G
A L L O C A T I O N S  F O R  C O M M U N I T Y  G A R D E N S ,  H E A D  S T A R T ,
A N D  M A T E R N A L  H E A L T H  S E R V I C E S .

T H E  W B H D  H A S  U S E D  T H E  I N D I C A T O R S  R E P O R T  A N D
E C O N O M Y  T R A C K E R  A S  W E L L  A S  S P E C I F I C  R E Q U E S T S  T O
I N F O R M  P R O G R A M M I N G  D E C I S I O N S  A N D  F U N D I N G
R E Q U E S T S .  T H E  D E P A R T M E N T  H A S  A L S O  P A R T N E R E D  W I T H
T H E  I N S T I T U T E  F O R  P R O G R A M  E V A L U A T I O N  A N D  N E E D S
A S S E S S M E N T S .  S O M E  O U T C O M E S  I N C L U D E  S O U N D
D E C I S I O N S  M A D E  B A S E D  O N  R E A L  D A T A  F R O M  T H E
C O M M U N I T Y ,  S U C C E S S F U L  F U N D I N G  R E Q U E S T S ,  A N D
P R O G R A M  I M P R O V E M E N T S  A N D  R E S P O N S I V E N E S S  T O
P A R T I C I P A N T  N E E D S .    



Research in Action
M E N T O R S H I P  I N  A C T I O N

I N  T H E  S P R I N G  2 0 2 2  S E M E S T E R ,  C H I E F  R E S E A R H  O F F I C E R  A N D R E W  C H E W  S E R V E D  A S  A  M E N T O R  T O  T W O  G R O U P S  O F
M A S T E R ’ S  D E G R E E  S T U D E N T S  S T U D Y I N G  B I O M E D I C A L  S C I E N C E  A T  G E I S I N G E R  C O M M O N W E A L T H  S C H O O L  O F
M E D I C I N E .  A S  P A R T  O F  T H E I R  C O M M U N I T Y  H E A L T H  R E S E A R C H  C O U R S E ,  S T U D E N T S  D E V E L O P E D ,  P L A N N E D ,  A N D
E X E C U T E D  O R I G I N A L  R E S E A R C H  P R O J E C T S .  

A N D R E W  P R O V I D E D  S U P P O R T  T O  S T U D E N T S  A S  T H E Y  D E V E L O P E D  T H E I R  R E S E A R C H  Q U E S T I O N S  A N D  M E T H O D O L O G I E S
A N D  P R O V I D E D  F E E D B A C K  O N  W O R K  I N  P R O G R E S S .  O N E  G R O U P  C O M P L E T E D  R E S E A R C H  O N  T H E  L I N K  B E T W E E N
S O C I O E C O N O M I C  F A C T O R S  A N D  F O O D  A C C E S S ;  T H E  O T H E R  G R O U P  S T U D I E D  T H E  I M P A C T S  O F  T H E  C O V I D - 1 9
P A N D E M I C  O N  H E A L T H C A R E  W O R K F O R C E .

" T H E  M E D I C A L  S T U D E N T S  A T  G E I S I N G E R  C O M M O N W E A L T H  S C H O O L  O F  M E D I C I N E  A R E
E N G A G E D  I N  I M P R O V I N G  T H E  H E A L T H  A N D  W E L L - B E I N G  O F  O U R  P O P U L A T I O N S  I N
N O R T H E A S T E R N  P A .   W I T H  T H E  S U P P O R T  O F  T H E  I N S T I T U T E ,  O U R  F U T U R E  D O C T O R S
C A N  B E  M E N T O R E D  I N  R E S E A R C H  U S I N G  T H E  D A T A  R E L E V A N T  T O  O U R  C O M M U N I T I E S ,
A L L O W I N G  T H E M  T O  P A R T I C I P A T E  D I R E C T L Y  I N  T H E  R E S E A R C H  P R O C E S S .   T H E
I N S T I T U T E  H E L P S  O U R  S T U D E N T S  L E A R N  R E S E A R C H  M E T H O D S  A N D  C R E A T E
A N A L Y T I C A L  P L A N S .   T H I S  G E T S  T H E M  A C C U S T O M E D  T O  U S I N G  T H E  R E S O U R C E S  M O S T
R E L E V A N T  T O  O U R  R E G I O N  A N D  S E T S  T H E M  U P  F O R  S U C C E S S  T H R O U G H O U T  T H E I R
C A R E E R S  H E R E . "

J U L I E  B Y E R L E Y ,  M D ,  M P H
P R E S I D E N T  A N D  D E A N

G E I S I N G E R  C O M M O N W E A L T H  S C H O O L  O F  M E D I C I N E
 

E X E C U T I V E  V I C E  P R E S I D E N T
C H I E F  A C A D E M I C  O F F I C E R

G E I S I N G E R

Sparking Entrepreneurship

A  B R I E F  A U T H O R E D  B Y  T H E  I N S T I T U T E  J U S T I F I E D  T H E  N E E D  F O R  F U N D I N G  F R O M  T H E  A M E R I C A N  R E S C U E  P L A N  A C T
( A R P A )  T O  S U P P O R T  E N T R E P R E N E U R A L  P R O G R A M M I N G .  I T  P R E C I P I T A T E D  T H E  A W A R D  T H A T  L A U N C H E D
T E C H C E L E R A T O R .  E I G H T  P A R T I C I P A N T S  A R E  S U C C E S S F U L L Y  E N G A G E D  I N  T H E  P R O G R A M .  

“ A  C O L L A B O R A T I V E  E F F O R T  B E T W E E N  L A C K A W A N N A  C O U N T Y ,
T H E  G R E A T E R  S C R A N T O N  C H A M B E R  O F  C O M M E R C E ,  A N D  B E N
F R A N K L I N  T E C H N O L O G Y  P A R T N E R S  O F  N O R T H E A S T E R N  P A
R E C E N T L Y  L A U N C H E D  A  N E W  E N T R E P R E N E U R I A L  P R O G R A M -
T E C H C E L E R A T O R  A T  L A C K A W A N N A  C O U N T Y .  T E C H C E L E R A T O R
I S  A D M I N I S T E R E D  B Y  T E C B R I D G E ,  A N D  T H E  G O A L  I S  T O  I N S P I R E
E N T R E P R E N E U R S  W I T H  E A R L Y - S T A G E ,  T E C H - B A S E D  I D E A S  T O
S T A R T  A  S M A L L  B U S I N E S S  I N  L A C K A W A N N A  C O U N T Y .
B U S I N E S S E S  T H A T  C O M P L E T E  T H E  P R O G R A M  R E Q U I R E M E N T S
W I L L  R E C E I V E  $ 1 0 , 0 0 0  I N  G R A N T  F U N D I N G  T O  O F F S E T  T H E I R
S T A R T - U P  C O S T S . ”

B R I A N N A  F L O R O V I T O
I G N I T E  P R O G R A M  M A N A G E R
G R E A T E R  S C R A N T O N  C H A M B E R  O F  C O M M E R C E



The Team
T E R I  I S  R E S P O N S I B L E  F O R  A L L  F A C E T S  O F  R E S E A R C H ,  O R G A N I Z A T I O N A L  S T R A T E G Y ,  A N D
M A N A G E M E N T .  S H E  I S  A N  A C T I V E  P R I N C I P A L  I N V E S T I G A T O R  I N  A L L  I N S T I T U T E
R E S E A R C H .  T E R I  H A S  B E E N  N A T I O N A L L Y  R E C O G N I Z E D  A S  A  L E A D E R  I N  R E G I O N A L
E C O N O M I C  D E V E L O P M E N T ,  A N D  S H E   S H E  T U R N E D  T H A T  S K I L L  I N T O  A  R E S E A R C H
I N S T I T U T E  T O  H E L P  O T H E R  R E G I O N S  D E V E L O P  A N D  P R O S P E R .  H E R  S T R A T E G I C  S K I L L S
H A V E  A L L O W E D  T H E  I N S T I T U T E  T O  E X P A N D  I T S  S E R V I C E S  T O  T H E  P R I V A T E  A N D  N O N -
P R O F I T  S E C T O R S  F O R  R E S E A R C H  A N D  A N A L Y S I S  I N  C O M M U N I T Y  H E A L T H  N E E D S
A S S E S S M E N T S ,  S T R A T E G I C  P L A N N I N G ,  M A R K E T  A N D  F E A S I B I L I T Y  S T U D I E S ,  A N D
E C O N O M I C  I M P A C T  A N A L Y S I S .  T H I S  L E A D E R S H I P  H A S  E X P A N D E D  T H E  I N S T I T U T E ’ S  W O R K
T O  O T H E R  S T A T E S .  U N D E R  T E R I ' S  D I R E C T I O N ,  T H E  I N S T I T U T E  H A S  C O M P L E T E D  O V E R  1 0 0
C L I E N T  A N D  C O M M U N I T Y  B A S E D  S T U D I E S .  T H E S E  S T U D I E S  H A V E  R E S U L T E D  I N  N E W  J O B S ,
N E W  P R O G R A M S ,  S U S T A I N E D  I N I T I A T I V E S ,  A N D  N E W  L E G I S L A T I O N  T H R O U G H O U T
P E N N S Y L V A N I A  A N D  I N  N E W  Y O R K .  T E R I  A L S O  S E R V E S  O N  A  N U M B E R  O F  L O C A L  A N D
R E G I O N A L  N O N - P R O F I T  B O A R D S .  S H E  I S  A  C U M  L A U D E  G R A D U A T E  O F  T H E  U N I V E R S I T Y  O F
S C R A N T O N  W I T H  A  B S  I N  P U B L I C  A D M I N I S T R A T I O N  A N D  A N  M B A  I N  F I N A N C E .

C H E W ’ S  M O S T  I M P O R T A N T  P R I O R I T Y  I N  H I S  R O L E  I S  T O  E N S U R E  T H A T  T H E  I N S T I T U T E
P R O D U C E S  R E S E A R C H  A N D  A N A L Y S I S  P R O D U C T S  T H A T  A R E  O F  E X C E L L E N T  Q U A L I T Y ,
S C I E N T I F I C A L L Y  R I G O R O U S ,  A N D  U S E F U L  I N  C R E A T I N G  P O S I T I V E  O U T C O M E S  F O R  T H E
I N S T I T U T E ’ S  C L I E N T S  A N D  T H E  C O M M U N I T Y  A S  A  W H O L E .  H E  I S  W E L L - V E R S E D  A
V A R I E T Y  O F  R E S E A R C H  A N D  A N A L Y T I C  M E T H O D O L O G I E S  A N D  H A S  E X T E N S I V E
E X P E R I E N C E  I N  Q U A L I T A T I V E ,  Q U A N T I T A T I V E ,  A N D  M I X E D  M E T H O D S  R E S E A R C H
W I T H I N  A  V A R I E T Y  O F  S O C I A L  S C I E N C E  ,  P U B L I C  P O L I C Y ,  A N D  U R B A N  P L A N N I N G
C O N T E X T S . A N D R E W  I S  A  M A G N A  C U M  L A U D E  G R A D U A T E  O F  M U H L E N B E R G  C O L L E G E ,
W I T H  A  B A C H E L O R ’ S  D E G R E E  I N  P O L I T I C A L  S C I E N C E .  H E  H O L D S  A  M A S T E R  O F  C I T Y
A N D  R E G I O N A L  P L A N N I N G  D E G R E E  F R O M  R U T G E R S  U N I V E R S I T Y ,  A N D  I N  2 0 1 7  H E
E A R N E D  H I S  P L A N N I N G  C R E D E N T I A L S  F R O M  T H E  A M E R I C A N  I N S T I T U T E  O F  C E R T I F I E D
P L A N N E R S  ( A I C P ) .

J I L L  A S S I S T S  W I T H  P R O J E C T  M A N A G E M E N T ,  F U N D R A I S I N G ,  A N D  O T H E R  E X E C U T I V E
L E A D E R S H I P  F U N C T I O N S  O F  T H E  O R G A N I Z A T I O N .  A F T E R  S T U D Y I N G  E N G L I S H  A N D
W O M E N ’ S  S T U D I E S  A T  P E N N  S T A T E  U N I V E R S I T Y ,  J I L L  E M B A R K E D  O N  A  D E C A D E - L O N G
J O U R N E Y  O F  C O U N S E L I N G  A N D  A D V O C A T I N G  F O R  V I C T I M S  O F  S E X U A L  A N D  D O M E S T I C
V I O L E N C E . F O L L O W I N G  H E R  N O N P R O F I T  C A R E E R ,  J I L L  D I R E C T E D  H E R  A T T E N T I O N  T O
O N L I N E  C O N T E N T  C R E A T I O N  A N D  E D I T I N G .  S H E  P R O D U C E D  H U N D R E D S  O F  A R T I C L E S ,
P R E S S  R E L E A S E S ,  A N D  O T H E R  C O P Y  O N  A  W I D E  A R R A Y  O F  T O P I C S .  T H I S  W O R K  A L S O
I N C L U D E S  T H E  D E V E L O P M E N T  O F  E D U C A T I O N A L  M A T E R I A L S ,  S U C H  A S  B E N C H M A R K -
A L I G N E D  P A S S A G E S  A N D  A S S E S S M E N T  I T E M S  F O R  H I G H - S C H O O L  A N D  U N I V E R S I T Y - L E V E L
C U R R I C U L A .  J I L L ’ S  P R I M A R Y  O B J E C T I V E  I S  T O  C O N T R I B U T E  T O  P R O D U C T I V E  A N D
P R O A C T I V E  C O M M U N I T Y  I M P A C T .  H E R  B A C K G R O U N D  A N D  K N O W L E D G E  O F  U N D E R S E R V E D
P O P U L A T I O N S  A R E  I D E A L L Y  S U I T E D  T O  T H E  R E G I O N ’ S  D E V E L O P M E N T  N E E D S .



The Team

A F T E R  G R A D U A T I N G  F R O M  D I C K I N S O N  C O L L E G E  I N  2 0 1 6  W I T H  A  B A C H E L O R ' S  D E G R E E
I N  E C O N O M I C S  A N D  P O L I T I C A L  S C I E N C E ,  M A R K  B E G A N  H I S  C A R E E R  I N  W O R K F O R C E
D E V E L O P M E N T  W I T H  E D S I ,  A  N A T I O N A L  W O R K F O R C E  D E V E L O P M E N T  A N D  T A L E N T
S O L U T I O N S  C O M P A N Y .  F O R  T H E  L A S T  S I X  Y E A R S ,  M A R K  S E R V E D  A S  A  D A T A  A N A L Y S T
A T  P E N N S Y L V A N I A  C A R E E R L I N K  L U Z E R N E  A N D  S C H U Y L K I L L  C O U N T Y I N  2 0 2 2 ,  M A R K
G R A D U A T E D  W I T H  A  M A S T E R ’ S  I N  P U B L I C  P O L I C Y  A N D  P U B L I C  A D M I N I S T R A T I O N  F R O M
A M E R I C A N  U N I V E R S I T Y .  I N  A D D I T I O N  T O  H I S  P R O F E S S I O N A L  W O R K ,  M A R K  I S  D E E P L Y
I N V O L V E D  I N  C O M M U N I T Y  O R G A N I Z I N G .  

H A V I N G  S T U D I E D  A N T H R O P O L O G Y  A N D  I N T E R N E D  A T  T H E  A N T H R A C I T E  H E R I T A G E
M U S E U M ,  E T H A N  H A S  A  S T R O N G  U N D E R S T A N D I N G  O F  C O M M U N I T Y  E N G A G E M E N T
M E T H O D O L O G I E S  A S  W E L L  A S  A  P R A C T I C A L  S E N S E  O F  P U B L I C  R E S E A R C H .  
I N  A D D I T I O N  T O  H I S  P U B L I C  R E S E A R C H  E X P E R I E N C E ,  E T H A N  H A S  C O N D U C T E D  A
S U B S T A N T I A L  A M O U N T  O F  A R C H A E O L O G I C A L  A N D  H I S T O R I C A L  R E S E A R C H .  E T H A N  I S  A
R E C E N T  G R A D U A T E  O F  I N D I A N A  U N I V E R S I T Y  O F  P E N N S Y L V A N I A  W I T H  M A J O R S  I N
A N T H R O P O L O G Y  A N D  H I S T O R Y .  H E  A L S O  H A S  C E R T I F I C A T E S  I N  P U B L I C  H I S T O R Y  A N D
F O U N D A T I O N S  O F  I N T E R P R E T A T I O N .  C U R R E N T L Y ,  E T H A N  I S  E N R O L L E D  A T  P E N N W E S T
U N I V E R S I T Y  A N D  I S  P U R S U I N G  H I S  M A S T E R ’ S  D E G R E E  I N  I N F O R M A T I O N  A N D  L I B R A R Y
S C I E N C E .

S A R A H  B E G A N  H E R  C A R E E R  A T  T H E  I N S T I T U T E  A S  A  R E S E S A R C H  I N T E R  I N  S P R I N G  2 0 2 0 .
S H E  T H E N  J O I N E D  T H E  S T A F F  I N  A P R I L  2 0 2 1 .  S A R A H  H A S  S I N C E  P A R T I C I P A T E D  I N  A N
A R R A Y  O F  P R O J E C T S ,  W I T H  V A L U A B L E  C O N T R I B U T I O N S  R A N G I N G  F R O M  P O L I C Y
R E S E A R C H  A N D  S U R V E Y  A N A L Y S I S  T O  S E C O N D A R Y  D A T A  C A P T U R E  A N D  R E P O R T
W R I T I N G .  S A R A H  G R A D U A T E D  F R O M  M I S E R I C O R D I A  U N I V E R S I T Y  I N  2 0 2 0  W I T H  A
B A C H E L O R  O F  S C I E N C E  D E G R E E  I N  S T A T I S T I C S  A N D  M I N O R S  I N  M A N A G E M E N T  A N D
M A T H E M A T I C S .

A  R E C E N T  G R A D U A T E  O F  W I L K E S  U N I V E R S I T Y ,  J O L E N E  E A R N E D  H E R  D O C T O R A T E  O F
E D U C A T I O N  D E G R E E  I N  E D U C A T I O N A L  L E A D E R S H I P  S T U D I E S .  J O L E N E  A L S O  E A R N E D  A
M A S T E R ’ S  D E G R E E  I N  O R G A N I Z A T I O N A L  M A N A G E M E N T  A N D  A  B A C H E L O R ’ S  D E G R E E  I N
E N G L I S H .  J O L E N E  A L S O  H O L D S  C E R T I F I C A T E S  I N  D I V E R S I T Y ,  E Q U I T Y ,  A N D  I N C L U S I O N
I N  T H E  W O R K P L A C E  A N D  P O S T - C R I S I S  L E A D E R S H I P  F R O M  T H E  U N I V E R S I T Y  O F  S O U T H
F L O R I D A  M U M A . C U R R E N T L Y ,  J O  A L S O  S E R V E S  A S  A N  A D J U N C T  A T  L A C K A W A N N A
C O L L E G E .  P R I O R  T O  H E R  T I M E  A T  T H E  I N S T I T U T E ,  S H E  W O R K E D  A S  T H E  W I L K E S
U N I V E R S I T Y  S M A L L  B U S I N E S S  D E V E L O P M E N T  C E N T E R  P R O G R A M  C O O R D I N A T O R .
J O L E N E  B E G A N  H E R  P R O F E S S I O N A L  C A R E E R  I N  T H E  C O M M E R C I A L  I N S U R A N C E
I N D U S T R Y ,  W O R K I N G  I N  T H E  R E G U L A T O R Y  C O M P L I A N C E  S E C T O R  F O R  N I N E  Y E A R S .  J O  I S
A L S O  A N  A C T I V E  M E M B E R  O F  T H E  N O R T H E A S T E R N  E D U C A T I O N A L  R E S E A R C H
A S S O C I A T I O N  A N D  W A S  I N D U C T E D  I N  2 0 2 0  I N T O  K A P P A  D E L T A  P I ,  T H E  I N T E R N A T I O N A L
H O N O R  S O C I E T Y  I N  E D U C A T I O N .
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R O N  B E E R ,  M H A ,  F A C H E
G E I S I N G E R  H E A L T H  S Y S T E M S
N

R o n  B e e r ,  M H A ,  F A C H E ;  G e i s i n g e r  H e a l t h  S y s t e m s

D o n  B r o m i n s k i ,  C o  C h a i r  E n e r g y  T a s k  F o r c e ;  U G I  U t i l i t i e s  

J u l i e  B y e r l e y ,  M D ,  M P H ,   H e a l t h  &  H e a l t h c a r e   T a s k  F o r c e  C h a i r ;
G e i s i n g e r  C o m m o n w e a l t h  S c h o o l  o f  M e d i c i n e

J o h n  C e f a l y ;  C u s h m a n  W a k e f i e l d  

R o b e r t  D u r k i n ;  G r e a t e r  S c r a n t o n  C h a m b e r  o f  C o m m e r c e

L y n d a  G o l d s t e i n ,  P h . D . ;  P e n n  S t a t e  W i l k e s - B a r r e  

L i n d s a y  G r i f f i n — B o y l a n ;
G r e a t e r  W y o m i n g  V a l l e y  C h a m b e r  o f  B u s i n e s s  a n d  I n d u s t r y  

T h o m a s  L e a r y ;  L u z e r n e  C o u n t y  C o m m u n i t y  C o l l e g e  

K a t i e  L e o n a r d ,  E d . D . ;  J o h n s o n  C o l l e g e

J o e  L e t t i e r e ;  G r e a t e r  H a z l e t o n  C A N  D O

T h o m a s  L o o n e y ,  C . S . C . ,  P h . D . ;  K i n g ' s  C o l l e g e  

R o b e r t  L u c i a n i ,  
J o b s ,  E c o n o m y ,  &  E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t  T a s k  F o r c e  C h a i r ;
E M P O W E R

J o s e p h  J .  M a r i n a ,  S . J .  P h . D . ;  U n i v e r s i t y  o f  S c r a n t o n

C a r l a  M c C a b e ,  R e g i o n a l  C o m p e t i t i v e n e s s  T a s k  F o r c e  C h a i r ;  W V I A  

J i l l  M u r r a y ;  L a c k a w a n n a  C o l l e g e

D a n i e l  M y e r s ,  P h . D . ;  M i s e r i c o r d i a  U n i v e r s i t y  

M a r y  P e r s i c o ,  I H M ,  E d . D . ;  M a r y w o o d  U n i v e r s i t y  

J o h n  P u l l o ;  K e y s t o n e  C o l l e g e

A l a n a  R o b e r t s ,  C o - C h a i r ,  E n e r g y  T a s k  F o r c e ;  P P L  E l e c t r i c

B i l l  S o r d o n i ,  S o r d o n i  C o n s t r u c t i o n

M a t t h e w  S o r d o n i ;  S o r d o n i  C o n s t r u c t i o n

L i n d a  T h o m a s - H e m a k ,  M D ;
T h e  W r i g h t  C e n t e r  f o r  G r a d u a t e  M e d i c a l  E d u c a t i o n  a n d  C o m m u n i t y  H e a l t h

M a r l e e n  T r o y ,  P h . D . ,  
P l a n n i n g ,  L a n d  U s e ,  T r a n s p o r t a t i o n  a n d  I n f r a s t r u c t u r e  T a s k  F o r c e  C h a i r ;
W i l k e s  U n i v e r s i t y

L u c y a n n  V i e r l i n g ,  E d u c a t i o n  a n d  W o r k f o r c e  D e v e l o p m e n t  T a s k  F o r c e  C h a i r ;
W a y n e  P i k e  W o r k f o r c e  A l l i a n c e

M a r w a n  W a f a ,  P h D . ;  P e n n  S t a t e  S c r a n t o n

T a r a  M u g f o r d  W i l s o n ;  P o w e r  E n g i n e e r i n g  C o r p o r a t i o n  
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